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1. Zugang zum Portal

Das ABRAHAM-Portal soll lhnen zur Bearbeitung und Hinterlegung der Betriebskosten dienen, welche
zur Abrechungserstellung benotigt werden. Es ersetzt das handische Ausfillen unseres
Betriebskostenblattes.

Um einen Zugang zu unserem ABRAHAM-Portal zu bekommen, senden Sie uns einfach eine E-Mail mit
der Bitte um einen Zugang an info@abraham-gmbh.de.

Bitte geben Sie dort Ihre Kunden- und Liegenschaftsnummer an.

In der Regel erhalten Sie innerhalb von 48 Stunden per E-Mail Ihre Zugangsdaten sowie den
entsprechenden Link zum ABRAHAM-Portal.
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1.1 Anmeldung im ABRAHAM-Portal

Uber den Ihnen zugesendeten Link
kommen Sie zur Anmeldemaske des

ABRAHAM-Portals. ABRAHAM

Warmemesservertiebs-GmbH

LOGIN

& Benutzername A Passwort

Beriihren Sie folgendes Symbol. Drucker

Geben Sie hier Ihre Zugangsdaten ein und
klicken Sie auf das vom System
vorgegebene Symbol, anschlieBend
wahlen Sie ,Anmelden*. | & Benutzername & Passwort

LOGIN

Benutzemame Passwort

Berihren Sie folgendes Symbol Drucker

{f v &a 258 @
—

Zugangsdaten bitte gesondert per Mail anfordern, falis Ihnen

diese nicht bekannt sind

Passwort vergessen?
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2. Wahl des Bearbeitungsmodus

ABRAHAM

Warmemesservertriets-GmoH

LIEGENSCHAFTS MODUS
(EED Bearbaitung)

Nun sind Sie in der Ubersicht des Bearbeitungsmodus. Bitte wiahlen Sie den ,,LIEGENSCHAFTS MODUS
(EED Bearbeitung)“ aus.

3. Liegenschafts-Modus

@ [2023] - 32095 . 434999 - Gemeindastr. 11 . 44789 Bochum *

Der Liegenschafts-Modus ist fir den erfahrenen Benutzer entwickelt. Die Liegenschaft wird hier als
Haus dargestellt. Die einzelnen Wohneinheiten werden gemaR lhrer Etage angezeigt.
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3.1 Menu des Liegenschafts-Modus

s e
& 1 Gesamiiegenschafl
» ‘.30‘-. J (0)
Dateiaustausch (0) (0)
DTA-SATZE {0) (0)
Formulare [Betriebskostenblatt} (1) '_]
» Liegenschaft ./"\
» Abrechnungen (30‘1 | 10} 3
Datrwusiausch o)
Daten an ABRAHAM
= Dateien hochladen =
Daten von ABRAHAM
DTA-SATZE ) o)
Formulare (Betricbskostenbiatf) u m =

Unter der Kategorie Formulare (Betriebskostenblatt) geben Sie
bitte Ihre Heiz- bzw. Betriebskosten ein. Dort kénnen Sie das @
gewlinschte Bearbeitungsfeld auswahlen (Nutzerwechsel,
Kosteneingabe, Einzeleingabe). (siehe folgende Seiten)

Rechts neben dem Haus, befindet sich das Mend.
Das Menii ist in 5 Kategorien unterteilt:

e Liegenschaft e Abrechnungen e Dateiaustausch
e DTA-SATZE  * Formulare (Betriebskostenblatt)

Uber das Drop-Down-Menii 6ffnen Sie die jeweilige Kategorie mit
den Unterkategorien.

In der Kategorie Liegenschaft sehen Sie eine Ubersicht zu allen
Nutzeinheiten und den dazugehdrigen Geraten.

In der Kategorie Abrechnungen werden die fertigen Abrechnungen
von uns hinterlegt werden. (siehe Punkt 10. auf Seite 17)

In der Kategorie Dateiaustausch kdnnen Sie z.B. Rechnungen von
Ihrem Energieversorger hochladen. (siehe Punkt 7. auf Seite 15)

In der Kategorie DTA-SATZE kdnnen Sie Daten ihres Software-
programms als DTA Satz (Datentrageraustausch) hochladen. (siehe
Punkt 8. auf Seite 16)

Liegenschaft o

Abrechnungen ({scﬁ, (o,
Dateiaustausch (0 (0 J
DTA-SATZE © ©
858  Nuizerwechsel [+
o Kosteneingabe [+
Einzeleingabe = ©
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Brutto oder netto?

Nach jedem Anklicken einer Zeile werden Sie gefragt, ob
Ihre Eingabe inkl. MwsSt. (privat) oder ohne MwsSt.
(gewerblich) ist.

Kostenangaben : mit MwSt, (Privat) () ohne MwSt. (Gewerblich)

@ Abbruch

4. Nutzerwechsel

Mit dem Formular Nutzerwechsel kénnen alle Anderungen von:

Eigentiimer- oder Mieterwechsel und Quadratmeter,
Personenanzahl sowie Vorauszahlungen der einzelnen
Wohneinheiten angegeben werden.

Auf den folgenden Seiten wird Ihnen gezeigt wie ein
Nutzerwechsel zu Beginn eines und inmitten eines
Abrechnungszeitraumes einzugeben ist.

MNutzerwechsel

Verwalter ; 14689 - Max Mustermann - Briderstr. 16,44789 Bochum
Vorgangsnummer : 32095

Liegenschaftsnummer : 434999

Gesamtgm : 0 gm, Heizgm : 0gm, WwWam : 0gm

Liegenschaft : Gemeindestr. 11, 44789 Bochum

Abrechnung : 01.01.2023 - 31.12.2023

e
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» Liegenschaft 2\

’ Abrechnungen

@
G o

Dateiaustausch

(0) (0)

DTA-SATZE

(0) (0) 4

= (Betriebske

8§98  Nutzerwechsel
Q Kosteneingabe

/_l: Einzeleingabe

Bitte entsprochendes suswihien

8 Nutzer
N K - N 2 Ho ww Anz Abrechnung Abrechnung Vorausaabian Bemerkung
Ir. Nistzes Name | | unden Nr. m* Haiz | m m Pars. Von fo ung Mutzerbezogen
. e - A0 [ $ &1 12093 22073 £ |
# 1 Meler B2 8 NEOOD 100 100 | 100 1| 01012023 31122023 = (B 8=8
s Mulles B8 NEo0R2 190 : 100 | 100 | 1 | 01012023 12,2023 € (B 8=8
# 3 Schuze @8 neoows 80 B0 | 80 | 2 | 01012023 31122023 € (6) 8%8

§ € vorauszahlungen
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4.1 Mieter- oder Eigentimerwechsel zu
Beginn des Abrechnungszeitraumes

Klicken Sie am Anfang der Zeile auf das Stiftsymbol der zu andernden Wohneinheit.

8 Nutzer

Anz.  Abrechnung Abrechnung Bemerkung
Voraus zahlung

/ Kunden Nr. ¥ J :
Nr Nutzer Name / unden Nr m* Heiz m* WW m Pers. von Bis Nutzerbezogen
@ 1 Meler E 8§ neooor 100 100 100 1 01012023 | 31122023 € (B gas
& 2 Miller Ed§ neEoo002 100 100 100 1 01012023 31122023 € (8) 898
# 3 Schuze El§ neooos 80 80 80 2 01.01.2023 3112202 €(8) 8%8
8 # Nutzer bearbeiten
- S M - 3 Anz Abrechnung Abrechnung
Nr.  Nutzer Name Kunden Nr. m* Heiz  m* WW m Pers Von Bis Vorauszahlung Bemerkung Nutzerbezogen
i
= ( sy . M (Vorauszall € |Bemerkung
1 |Meier NE0001 | 100 | |100 100 1 01.01.2023 31.12.2023
Ev I ‘__‘] Netto

Es 6ffnet sich das Fenster ,,Nutzer bearbeiten”. Dort kdnnen Sie Namen, die eigene Kundennr., die
Quadratmeter, die Personenzahl und die Vorauszahlungen dndern sowie eine Bemerkung einfligen.

Muss ein Eigentliimerwechsel vorgenommen werden, wahlen Sie das Personen-Symbol weiter mittig
der Tabelle aus. Im neuen Fenster sehen Sie in der oberen Zeile den bisherigen Eigentlimer, in der Zeile

darunter tragen Sie den neuen Eigentliimer ein.

8 Nutzer

N Kunden N v H T WW g Anz.  Abrechnung Abrechnung Vorauszablun Bemerkung
r Nutzer Name / unden Nr. | m* Heiz m m e von Bis szahiung Nutzerbezogen
& 1 Meler NE 0001 100 100 100 1 01012023 | 31122023 € (B) gas
& 2 Milles E3§ neEooo2 100 100 100 1 01012023 | 31122023 € (B) 828
# 3 Schuze El§ neooos 80 g0 80 2 | 01.01.2023 | 31122023 €(8) 8%
& Eigentiimerdaten dndern - Nutzer (Meier)
Eigentiimer PLZ Ort Strasse EGT Nummer
1= Wai= 1 P = e
Eigentimer {PLZ [Or ||Strasse [|EGT Nummer
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4.2 Mieterwechsel wahrend des

Abrechungszeitraumes

Klicken Sie auf das Personen-Symbol am Ende der Zeile der zu andernden Wohneinheit.

8 Nutzer

5 5 Anz. Abrechnung Abrechnung Bemerkung

Nr Nutzer Name / Kunden Nr. | m* Heiz  m* WW m* e von Bis Vorauszahlung Nutzerbezogen
& 1 Meler E2 8 neooor 100 100 100 1 01.01.2023 31122023 € (B)
& 2 Miller Ed§ neEo002 100 100 100 1 01012023 | 3112202 €8 828
# 3 Schuze E3 8§ neooos 80 80 80 2 | 01012023 | 311 € (8) 88

858 Nutzerwechsel vornehmen

Nr.  Nutzer Name Kunden Nr. m* Heiz m" WW m? g:r; Abre&;{v‘umg Ahreét\:unu Vorauszahlung Bemerkung Nutzerbezogen

3 Meier NE 0001 100 100 100 01.01.2023 31122023 €
( \ . | M |Vorauszal € |Bemerkung

& 1.1 |Leerstand Kunden Nr.| 100 100 100 1 01.01.2023 | 31122023

Q‘] Netto

Im neuen Fenster haben Sie die Moglichkeit die Angaben des neuen Mieters (Name, eigene
Kundennr., Quadratmeter, Personenzahl und Vorauszahlung) einzugeben. Zudem muss unter
der Spalte ,,Abrechnung von“ das Einzugsdatum eingegeben werden. Das Auszugsdatum des

alten Mieters andert sich dann automatisch.

4.3 Zwischenablesung bei Nutzerwechsel

Nach der Eingabe eines Nutzerwechsels haben Sie die Moglichkeit eine Zwischenablesung einzugeben.

8§ Nutzer(1.4 Meier-[1]-[EG)) Gerite ®

Zaehier Serien Abrechnung Abrechnung Austausch Ausbau Ausbau Einbau

Nr. Standort

Einbau Vorjahires Ablese

Ablesewert Bemerkung

Tvp nummer Von Bis jahr Datum  Stand Datum Stand  wert | ststus
------- q 2871 A0 08 2097 o a a SR Ee
141 268203255 01.01.2023 30062023 2033 0 0 0 Nein blesewert
Beme
142 26203244 01.012023 30082023 2033 0 0 Nein biesewert | |-
143 26203271 01012023 30052023 2033 0 0 0 0 0 Nein
144 26203258 01012023 30062023 2033 0 0 0 9 0 lein ese s

Hier konnen Sie die Ablesewerte fiir jedes einzelne Gerat
eintragen.
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5. Kosteneingabe

Nachdem alle Nutzerwechsel eingegeben wurden,
kdnnen Sie Uber die Kosteneingabe oder Einzeleingabe
Ihre Brennstoffkosten (Gas, O, ...), sowie weitere
Betriebskosten (Heizungswartung, Schonsteinfeger,
Betriebsstrom, ...) hinterlegen.

> Liegenschaft é_!\

» Abrechnungen 0) &=

» Dateiaustausch (0) (0) | L

4 DTA-SATZE

§98 Nutzerwechsel

Kosteneingabe (4]

d Einzeleingabe (= @ |

5.1 Einzeleingabe

Bei der Einzeleingabe arbeiten Sie die Betriebskosten-Formulare der Reihe nach ab.

Das COZKostAufG trat am Zur Aufteilung der CO2-Emissionskosten, gem. CO2KostAufG (Gesetz zur Aufteilung der Kohlendioxidkosten),
werden fur alle Brennstofflieferungen zwingend nachstehende Angaben je Einzelposition benotigt:
01.01.2023 in Kraft und ist

ab dlesem Datum fur d e Gutschriften zur Strom- Gaspreisbremse oder Zuschusse zu anderen Brennstoffarien bitte als Lieferungen
Ab rech nu ngsze itra ume mit Bezeichnung und negativen Belragen eintragen.

anzuwenden Bei folgenden Brennstoffarten sind Angaben zu CO2 Emissionen, CO2 Kosten sowie den Punkten 1 - 6 nicht erforderlich:
° (Biogas, Holz, Hoizbriketts, Holzhackschnitzel, Holzpellets, Fichte, Rotbuche, Strom, Warmepumpe)

(Wenn keine Angaben gemacht werden, erfoigt keine CO2 Kostenaufteilung - Achtung! Kirzungsrecht fiir Mieter!)
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5.1.1 Brennstoffeinkaufe

B Brennstoffeinkiufe Lagerfahig
Bezeichnung Datum Menge Umiagebetrag rechr?:::;nbtetrag Mwst Emiggignen Kggén
Anfangsbestand (1) 7 Al of| oe [ e (v
Brennstofflieferung(OiN) i‘ ‘é T 7;€ \19“#/] | !kg ‘ €
Restbestand (O1) i ‘ le _7 7 € \ v]

4 Neues Brennstoffeinkaufsfeld hinzufiigen (Of) —

+ Neues Enflastungsbetragfeld {Dezemberhilfe) hinzufiigen
+ Neues Entlastungsbetragfeld {Gaspreisbremse} hinzufiigen
4 Neues Entiastungsbetragfeld ( Strompreisbremse) hinzufiigen

+ Neues Entlastungsbetragfeld (Hartefallhiife) hinzufigen

Hier geben Sie lhre Kosten z.B. fiir die Ollieferung oder die Gasrechnung ein. Erst wenn das Datum der
jeweiligen Lieferung eingegeben wurde, kann die Menge des Brennstoffs sowie der Netto- und
Bruttobetrag bearbeitet werden.

Nettobetrag = Umlagebetrag & Bruttobetrag = Gesamtrechnungsbetrag
Bei Olanlagen muss auch der Anfangs- und der Restbestand eingegeben werden.

Bei Bedarf kann tber den Button + Neues Brennstoffeinkaufsfeld hinzufiigen eine neue Zeile
hinzugefligt werden.

Il Angaben zu Steuern, Zéllen und weiteren Abgaben

Her b senen Abgaben, = B. CO 2 - Abgsbe, Netzeniget, Mehrwertsteuss, etc. - ohne Betrage - eintragen

Ab dem 01.12 sind Sie laut Heizkostenverordnung verpfichiet. die in den Energie-/Brennstoffeinkaufen enthaltenen Steuern
und Abgaben Ihren Mietern mitzuieilen. Die jeweiligen Angaben finden Sie auf den Rechnungen lhres Versorgers. Die Informafion
muss nicht befragsmafig milgeteitt werden Wenn Sie hier keine Angaben machen, werden wir automatisch die Stewern,
Abgaben und Gebiihren in Abhangigkeit der Energieart ausweisen

Welter Unten geben Sle an, We|Che Bezeichnung In Rechnung enthalten
Steuern und Abgaben die g 0

Energiesteuer ]
Brennstoffkosten enthalten. e

Stromsteuer 0
CO2 Abgabe 0
Netzenigeit M

Konzessionsabgaben \:\

+ Neues Abgaben hinzufigen
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Zum Ausfillen der Angaben zur Aufteilung der CO2-Emissionkosten muss das Kastchen oben rechts
aktiviert werden.

Angaben zur Aufteilung der CO2-Emissionskosten, gem. CO2KostAufG

1. Warmelieferung

Hat die Liegenschaft erstmalig nach dem 01.01.2023 einen Warmeanschiuss erhalien? Ja Nein
{(Wenn ja, missen 2u den Funiten 2 - 6 keine Angaben gemacht werden,
2. Sonstiges

Sollen die CO2-Kosten komplett auf den Vermieter verieilt werden?
(Wenn js, massen zu den Punkten 3 - 6 keine Angaben gemacht werden,
3. Beschrankung bei energetischen Verbesserungen

3.1 Gibl es offentlich-rechtiiche Vorgaben. die sowohl einer wesentlichen energetischen
Verbesserung des Gebaudes als auch einer wesentlichen Verbesserung der Warme-/Warmwasserversorgung des Gebaudes enigegensiehen? Ja Nein
(Wenn ja, mussen zu den Punkien 3.2 - 6 keine Angaben gemacht werden,

Ja Nein

3.2 Gibt es offentlich-rechtliche Vorgaben. die einer wesentichen energetischen
Verbesserung des G oder einer Jerb g der Warme/War versorgung des G

Ja Nein
Wenn ja. handelt es sich 2.8. um Denkmalschutz
irmelieferung mit A y
weitere sonstige offentliche Vorgaben

4. Wohnungseigentumergemeinschaft

Sol die CO2-Aufleilung vorgenommen werden (Wichtig bei vermietaten Wohnungen)? Ja Nein

Falls nein, solien die errechneten Mieterentiastungen informativ auf der Nutzereinzelabrechnung angedruckt werden?

= z 3 Ja Nein
(Der Eigentumeranteil wird hierbei nicht bei den Brennstoffkosten in Abzug gebracht.

5. Gewerbliche Nutzung

Wird dée Liegenschaft gewerblich genutzt (Uber 50% der Flache)?

D i o Ja Nein
Bei gewerdlicher Nutzung erfolgt die Auttellung der CO2-Kosten standardméBig zu jeweils 50% 2wischen Mister und Vermieter

Ja, dieser betra
Wurde fr die Liegenschaft ein geringerer Mieteranted an den CO2 Kosten als 503 versinbart? 9‘7

(Ein hoherer Misteranied als 50% ist gesetziich nicht zwlassig) ‘ %

6. Wohnflache
Uns vorfiegende Heizfiache gemag Liegenschaft ‘ om

Bitte geben Sie uns die Gesamtwohnflsche an, falls diese von unseren Daten abweicht ‘ m

5.1.2 Nebenkosten Heizung/Warmwasser

Hier werden Kosten fiir z.B. Schornsteinfeger, Heizungswartung und die Mietrechnungen fir
Messgerate eingegeben.

Das Feld Abrechnungsgebiihren wird von Abraham gefiillt!

& Nebenkosten Heizung / Warmwasser

Gesamt Anteil ohne

Bezeichnung Datum Menge Umlagebetrag |, ST ag | WSt o §35a ESG

C e | elee) ¢ [ o[ Je
Miete E-HKV ! H I Sl € [19% v) € ! }% l e
o C 00 el ey ¢ e e
[sohomstemteger I I I le || leffonv) € | x| e

1
) }
E!l'v\'artung Heizung - H H ‘ ‘ i€ H :!€ [19% v € [ i% \ f€

+ Neues Kostenfeld hinzufiigen

Um ein neues Feld einzufligen wahlen Sie den Button + Neues Kostenfeld hinzufiigen.
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5.1.3 Solaranlage/Warmwassererwarmung
/Umlageausfallwagnis

ga2 Solaraniage & Warmwasserbereitung

Die Kosten der Warmwassererwarmung werden von einem Versorgungsuntemehmen separat

(@) Keine Unterstitzung
R in Rechnung gestef und befragen (chne Kakwasserkosien)

) Unterstulzung der Trinkwassererwarmung
) Unterstitzung der Trinkwasserarwarmung und Raumheizung m? €
) Unterstitzung Raumheizung

Heizungsanlage hat einen Warmwasserspeicher

gsaniage hat einen Kombispeicher bestehend aus Puffer- und Umlageausfallwagnis in Prozent

Funkbion der Solaraniage serspeicher

niage hat neben einem Pufferspeicher eine Umiagesusfaiiwagnis in Prozent %
Frischwasserstation mit Warmetauscher
Heizungsaniage hat enen oder mehrere Warmwasserspeicher und
einen oder mehrere Pufferspeicher
Seid wann ist die Solaranlage verbaul?
- Zeichnung der Heizungsaniage anbel?
Zahier messen solaren Eintrag mit o
Solarer Eintrag fur Heizung wird mit gemessen
Kollektorflache nicht bekannt qm
Betriebszeit der Solaraniage von Monat. bis Monat 6\
X
Neigungswinkel
SgUngamARe nicht bekannt 45 Grad \
0 Grad = kegen S
Kol it 9" %
oliekiorausrichtun
gt nicht bekannt 45 Grad (Himmeisrichtung
bezogen auf die Sudrichtung 2
o
Kollektorart nicht bekannt Flachkollektor Rohrenkollekior 8
1
~
Trinkwasserspeicher nicht bekannt  Volumen L O
Sonderbauform Kombispeicher nicht vorhanden vorhanden
Trinkwasserzirkulation nicht bekannt Keine mit Zirkulation

In diesem speziellen Formular geht es um Liegenschaften, die zusatzliche Energie lber eine Solaranlage
beziehen oder noch der 6ffentlichen Férderung unterliegen und das Umlageausfallwagnis ausweisen

mussen.

Sie kdnnen hier Funktionen, Kollektorflache, sowie die Ausrichtung und Betriebszeit eingeben.

Es gibt die Moglichkeit die Warmwassererwdarmung einzutragen, wenn diese separat iber ein
Versorgungsunternhmen in Rechnung gestellt wird.

AuBdem kdnnen Sie das Umlageausfallwagnis in Prozent eingeben.
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5.1.4 Kaltwasser/Abwasser

f(' Kaltwasser und Abwasser

|_| Die Warmwassermenge ist in den folgenden Angaben bereits enthalten

Gesamt Anteil ohne Von der Umlage
Bezeichnu Datum Menge Umiagebetra <t Mwst §36a ESIG Umiageschliissel
" i " - QEBEUAD  rechnungsbetrag §35a § "0 befreite Nutzer
Kaltwasserkosten € € € % € | Verbrauch “"
Rechnung Abwasser € € , € % € v

4 Neues Kostenfeld hinzutigen —<m—

Hier kénnen Sie die Kalt- und Abwasserkosten eintragen. Dazu gehoren auch Kanalgebihren und
Mietkosten fur Kaltwasserzahler.

Sie kdnnen ein weiteres Feld hinzufligen, in dem Sie auf den Button + Neues Kostenfeld hinzufiigen
klicken.

5.1.5 Hausnebenkosten

(2} Hausnebenkosten

Bezeichnung Datum Menge Umiagebetrag Wfﬂl?t;:::::i"mﬂ Mwst An:;_‘:;”” §35a ESIG Umiageschiussel \i::;’gcl; L:"::_:gf
Grundsteuer € € 0% v € € | m* wohnflache v
Gebaudeversicherung € € v € % € ‘ v
Haflplichtversicherung ‘ £ e v € % e v
Aligemeinstrom € € v € I % Te [ ~
Gartenpfiege € el « € % €| v
Mulabfuh € € v € 6 €l v
Strallenreinigung € € N € % € ‘ v
Winterdienst € € v € e € \ v
Niederschlagswasser € |€ = \: € % € ‘7 ~f

3 : — 5
4 Neues Kostenfeld hinzutig <

Hier kénnen Sie Ilhre Nebenkosten hinterlegen, wenn Sie neben dem Abrechnungsdienst fir Heiz-
und/oder Wasserkosten auch eine Hausnebenkostenabrechnung beauftragt haben.

Sie kdnnen ein weiteres Feld hinzufligen, in dem Sie auf den Button + Neues Kostenfeld hinzufiigen
klicken.
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5.1.6 Bemerkung

8® Bemerkungen zu den obigen Kosten

Im letzten Formular kdnnen
Sie zusatzliche Informationen
zu lhren Eingaben hinterlegen.

Kommentar

5.2 Kosteneingabe (gesamt)

) H ® Brennstoffeinksufe sgertshig
Gesamteingabe werden  sesmeeson Je 5 g

alle Einzelformulare die
zuvor erklart wurden
als ein Gesamtformular
da rgestel It. & Nouss Entlastungatiotagiond {Hirteluiitie) hinsufige

Welche Eintragung Sie

in welchem Feld
machen missen,
entnehmen Sie bitte
den vorherigen Seiten. A
Angaben zur Auftellung der COEmissionskosten, gem. CO2KostAufG —

enschat enstimaiig nach dem 01 0F 2023 sésen Warmeanschiuss achafien?

2.5onstioes
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6. Zwischenablesung

Im Meni unter der Kategorie Liegenschaft kann
man Uber das Symbol neben den einzelnen
Nutzern eine Zwischenablesung bei Aus- bzw.

Einzug eingeben.

Sollte bei einem Nutzerwechsel bereits eine
Zwischenablesung eingegeben worden sein, so
kdnnen Sie hier alle Eingaben noch einmal
Uberprifen und ggf. nochmal andern.

W

g’ 1 Gesamtiiegenschaft

i
»
»
»
>
»
»

ﬁ'fﬂq} 1.1 Heizung
|‘G 1.2 Warmwasser
'3 1.3 Aligemein

§ 1.4 Meier Zwischenablesung| JE)

8 1.5 Mitler

8 16 schuize

» .‘G. 2 Kaltwasser

» ﬁ’] 3 Hausnebenkosten

¥ 4 kein Strom (03

(3 view Zeige 1 - 62 von 62 |

Im Meni unter der Kategorie Dateiaustausch kénnen Sie : —= .
. . . » 1egenscna i
zusatzlich Dokumente oder Bilder hochladen. x e [ TEE

Entweder wahlen Sie die
hochzuladende Datei aus oder
ziehen diese direkt von lhrem
Explorer in das griine Feld.

| oder ziehen Sie die Dateien hier |

}{ixt, pdi. xml. jpg. jpeg, gif. bmp, png, dat; csv.!
1 doe. docx, xis, xisx, ppt. ppix, odf, odt, ods, |

SIS

Daten an ABRAHAM

! Dateien hochiaden !

Daten von ABRAHAM

Dateien hochladen =R | 4

+ Wabhlen Sie die Dateien...

odp, odg. psd, zip, rar)

» DTA-SATZE (0) (0)

» Formulare {Betriebskostenbiatt} m (1) C]




Benutzerhandbuch ABRAHAM-Portal

R —

ABRAHAM

MESSBAR GUT

In der Kategorie DTA-SATZE kénnen Sie Daten ihres Software- : Lisgenachatt 2
programms als DTA Satz (Datentrdgeraustausch) hochladen. ’ ABihONgen G o
» Dateiaustausch ) (0) 4

- DTA-SATZE O

Entweder wahlen Sie die

Dateien hochladen @ % = =

A Warnung: Hier Bitte nur Files fir DTA (Datentrageraustausch)
bearbeiten, Fur alle anderen Datesen bitte den obigen TAB
"Dateiaustausch” benutzen

Daten an ABRAHAM

® Dateien hochladen &

Daten von ABRAHAM

hochzuladende Datei aus oder
ziehen diese direkt von lhrem
Explorer in das griine Feld.

oder ziehen Sie die Dateien hier

E(tx:. pdi. xml. jpg. jpeg. gif. bmp, png, dat, csv.f
1 doe, docx, xis, xisx, ppt, pptx, odf, odt, ods, |
! i

+ Wahlen Sie die Dateien...

odp, odg. psd; zip, rar)

[ooe IS

» Formulare [Betriebskostenblatt)

9. Eingabe und
Bearbeitung abschliellen

Wenn Sie alle Betriebskosten lhrer Liegenschaft eingegeben haben, kénnen Sie den Eingabevorgang mit

-

A
- ENDE

abschlieRen.

Es 6ffnet sich ein Fenster, in dem Sie alle von lhnen gemachten Angaben noch einmal priifen kénnen.

Ist alles richtig, bestatigen Sie dies, indem Sie am Ende der Seite das Kastchen Ja anklicken und dann auf

Bestatigen klicken.

Es 6ffnet sich ein letztes Fenster, in dem
Sie bitte noch einige kurze Fragen zur
Erstellung Ihrer Abrechnung
beantworten. Hier ist eine Auswahl von

Kostenangaben :

IRichtigkeit und Velistandigkeit der Vorschau-Daten bestdtigen : 8 Ja

+ Bestatigen 3

(%

Neue Vorauszahlungen berechnen? : )Ja (O Nein
Nutzerwechselkosten mit umiegen? ! )Ja () Nein
Abrechnung zusdtzlich per Post erhalten : (OdJda (O Nein

Ja oder Nein, bzw. entsprechende
Angaben zur Aufteilung der Heizkosten
zu treffen, damit eine Bearbeitung

E-Mail-Kopie erhalten?

Aufteilung der Heizkosten : 0[S

% Grundkosten 70 T % Verbrauchskosten

(info@abraham-gmbh.de) : Jda  (ONein
erfOIgen kann' DTA-SATZE Dateiaustausch Nutzerwechsel/Ablesekarte
§98 Nutzenwechsel - [24.09.2024)
Zum Schluss klicken Sie bitte auf
—> @ Abbruch

Eingabeprozess abschlieBen.
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10. Abrechnungen

Nach abschlieRen des Eingabeprozesses wird der Bearbeitungsstatus von 30% auf 60% geandert und
lhre Daten an uns Gbermittelt. " | Ahrtweitiog

A

Sie kénnen ab diesem Zeitpunkt keine Anderung lhrer Daten mehr durchfiihren.

Sollten Sie trotzdem noch Anderungen vornehmen wollen, senden Sie uns doch bitte unter Angabe
Ihrer Liegenschaftsnummer eine E-Mail an info@abraham-gmbh.de oder rufen Sie zu unseren
Telefonzeiten unter 05382-917939-0 an.

Diese sind:
Montag bis Freitag von 10:00 — 12:00 Uhr

Montag und Donnerstag von 13:00 — 16:00 Uhr

Wenn die Abrechnung fiir lhre Liegenschaft fertiggestellt ist, erhalten Sie eine E-Mail Gber die
Bereitstellung der Abrechnung im ABRAHAM-Portal.

Diese ist unter der Meni-Kategorie Abrechnungen zu finden.

Der Bearbeitungsstatus steht dann auf 100%. » Abrechnungen ﬁ 00%;1-3

Sollten Sie Fragen haben, stehen wir lhnen
zu den o.g. Zeiten auch gern zur Verfugung!

P nsn

ABRAHAM

Warmemesservertriebs-GmbH

Abteihof 1
37581 Bad Gandersheim
Tel.: 05382-917939-0
E-Mail: info@abraham-gmbh.de
www.abraham-gmbh.de



